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 TimoCom ve uluslararası alanda önde gelen sigorta acentelerinden 
biri olan SCHUNCK GROUP'un birlikte kurduğu bir AB girişimi.

Düzeni bozanlarla sektörümüzde ilk kez karşılaşmıyoruz. Yeni olan ise dolandırıcıların giderek daha 
pervasız olması. Dolandırıcılığı ve hırsızlığı önlemeye yardımcı, etkin araçlar ve önlemler almak da 
artık daha önemli. 

	 1.	 Belge/kişi kontrolü: 
•	  Görevlendiren nakliye şirketinin orijinal nakliye belgesi
•	 Bildirilen sürücünün kimliğinin kanıtlanması
•	 Kimlik/pasaport
•	 Ruhsat/plaka
•	 Sigorta poliçesi veya sigorta ispatı
•	 Ticari faaliyet izni

	 2.	 Özelikle cep telefonu verildiğinde önlem alarak, yük borsasının kayıtlı bilgilerinin kontrol 
edilmesi sırasında ek kontrol önlemlerini mutlaka gerekli kılar 
•	 Dikkat: Geriye yönelik dönmeniz gerektiğinde karşı tarafı cep telefonundan ulaşım 

sağlamayınız, bunun yerine sadece sabit hatları kullanın 

	 3.	 Bir ÜCRETSİZ E-MAIL sağlayıcısından alınan e-mail bildirileri �
•	 Faks onayı ve bilgi kontrolü ile çapraz kontrol
•	 Ek olarak yük taşıyıcının merkezini telefonla arayıp belgelerin gerçek olup olmadığının 

kontrol edilmesi gibi ek kontrol önlemleri

	 4.	 İlk görevlendirme sırasında sürücünün adını öğrenin ve kimlik kontrolü yapın 

	 5.	 Faks gelmesi durumunda, faksı gönderenin faks numarasının gerçek olup olmadığını hat 
sahibini kontrol edin 

	 6.	 CMR sigorta acentesinden sigorta ispatını kontrol edin 

	 7.	 En az derecede şüphe ederseniz: makubiliyet kontrolünü yük taşıyıcısından ve yük 
borsasından (örn. TC Profile®'de) ek mantıklılık kontrolleri yapın

	 8.	 Yükün değerini öğrenmek 

	 9.	 Yükü indirme tarihinin kontrolü: Farklılık olması durumunda hemen tepki verin 

	10.	 Nakliye departmanındaki tüm çalışanları düzenli olarak eğitin ve bu konu üzerinde 
hassaslaştırın 

	11.	 Özellikle karmaşık dönemlerde tüm kontrol kriterlerini devam ettirin ve bu kriterlere uyun 

	12.	 Yük değerinin 200.000 EUR üstünde olmasında – bu anlaşmaları sadece tanıdığınız ve iş birliği 
yaptığınız şirketlerle anlaşın 

Yük hırsızlığını önleme amaçlı güvenlik 
kontrolünüz


